ESPACO CIDADAO
Vila Velha de Ro6dao

VARIOS SERVICOS NUM UNICO BALCAO

O Espaco do Cidadao reune diferentes entidades
num unico balcéo, permitindo o acesso a inUmeros
servigcos da Administragao central, local e de
entidades privadas.

MAIS DE 500

BALCOES EM
TODO O PAIS

Conheca este e outros Espacos Cidaddo em

ePortugal.gov.pt

Servigos eletrénicos

APRENDAAACEDER E A UTILIZAR
A Administragéo Publica permite realizar varios servigos através
da Internet, disponiveis 24 horas por dia e acessiveis a partir de
qualquer computador com ligacéo a rede. No Espaco Cidadao
pode pedir mais informacgdes sobre estes servigos, saber como
aceder e também utilizar as funcionalidades eletronicas do
Cartéo de Cidadao.

Aprenda a realizar estes servigos, para que da proxima vez possa
tratar de tudo a partir de casa.

Informe-se junto aos balcdes.

PECA TAMBEM A CHAVE MOVEL DIGITAL
Autenticagédo segura através do numero de telemovel em sites
publicos e privados. Saiba mais em autenticacao.gov.pt.

ENTIDADE COORDENADORA:

e CENTRO CONTACTO CIDADAO: 300 003 990
ania s Www.ama.gov.pt | ama@ama.pt | Tel.: + 351 21 723 12 00

COFINANCIADO POR:

CoMPEIE 195520

ESPACO CIDADAO

A Administragdo Publica mais perto de si!

VILA VELHA

DE RODAO

EDIFiCIO DA JUNTA
DE FREGUESIA

ESPACO CIDADAO

VARIOS SERVICOS NUM S6 ESPAGO

Renovagéo da Carta de Condugéo
Entrega de despesas a ADSE
Emprego e Formacgéao Profissional
Alteragédo de morada no Cartédo de Cidadéo
Cartao Europeu de Seguro de Doenga
e muitos outros

AGENCIA PARA A
Yo QMR 5582
DE RODAO ADMINISTRATIVA

- ®

PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS

Camara Municipal de Vila Velha de Rodao




ESPACO CIDADAO
Vila Velha de Rédao

ACT — Autoridade para as Condigdes do Trabalho
Registo de contrato
Rececédo de queixas e denuncias
Agquisicao de livros e publicagbes

AMA — Agéncia para a Modernizacdo Administrativa
Confirmagéo de alteragdo de morada do Cartdo de Cidadao (CC)
Renovagéo do CC > 25 anos por roubo, furto ou perda
Renovacgéo do CC > 60 anos por roubo, furto, perda ou expiragéo
do prazo de validade
Cancelamento do Cartéo de Cidadao
Pedido de certiddes de registo civil
Pedido de alteragdo de morada
Chave Moével Digital

ADENE - Agéncia para Energia
Esclarecimentos e apoio no Portal Poupa Energia
Apoio na simulagéo e analise de propostas de tarifarios
Novo comercializador - Ficha pré-contratual

ADSE - Diregao Geral de Protegao Social aos Funcionarios e
Agentes da Administragdo Publica

ADSE Direta

Pedido/renovagéo do Cartédo Europeu de Seguro de Doenga

Pedido 22 via de cartdo de beneficiario

Declaragéo para efeitos de complementaridade

Consultas de conta corrente

Alteragdo de dados pessoais

Envio de documentos para reembolso

AT - Autoridade Tributaria e Aduaneira
Pedido e recuperacéo de senha
Obtencao de caderneta predial
Obtengédo de comprovativo de entrega de declaragéo e certidao de
liquidacéo de IRS
Obtencéo de certidao de divida e ndo divida
Documento de pagamento: IUC, IMI, dividas e coimas fiscais
Consulta, recolha e validagéo de faturas no e-fatura
Quitagdo de rendas
Comunicagdo anual de rendas recebidas
Entrega de IRS (categorias A e H)

IMT - Instituto da Mobilidade e dos Transportes
Revalidagao, 22 via, duplicado e substituicdo da carta de condugdo
Averbamento do grupo 2 e restricdo 997 na carta de condugéo

CGA - Caixa Geral de Aposentagdes
Requerimento de pensdo de sobrevivéncia
Requerimento de subsidio de morte
Reembolso e requerimento de subsidio de funeral
Subsidio por assisténcia de terceira pessoa e subsidio mensal
vitalicio
Requerimento de aposentagdo e contagem de ex-subscritor
Alteragao de dados pessoais
Requerimento para pagamento de quotas de subscritores na
situagdo de licenga sem vencimento e situagdes equiparadas

IEFP — Instituto do Emprego e Formagao Profissional
Download de documentos e submisséo de candidaturas
Registo, alteragdo de dados e oferta de emprego para entidades
Inscrigdo, gestao de conta e registo de CV
Apresentacao de ofertas, consulta e gestdo de processos

DGES - Diregao-Geral de Ensino Superior
Preenchimento assistido de formularios
Pedido de documentos sobre acesso ao ensino superior
Informagdes sobre pedido de senha, candidatura online e simulador

DGC - Diregao-Geral do Consumidor
Encaminhamento para rede de apoio ao consumidor endividado
Rececgéo de reclamagées e pedidos de informagéo

DGLAB - Diregédo-Geral do Livro dos Arquivos e das Bibliotecas
Certiddes paroquiais

IRHU — Instituto de Habitagdo e da Reabilitagdo Urbana
Submissé&o de candidaturas ao Porta 65

SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras
Marcacéo de renovagéo de autorizacéo de residéncia
Marcacéo de renovagdo do cartdo de residéncia (cidaddos da UE e
familiares)
Marcacéo de prorrogagéo da permanéncia (cidadaos titulares de visto
de transito, curta duragdo ou estada temporaria)
Pré-agendamento de atendimento dos cidaddos que pretendam
entrar, permanecer ou sair do territério nacional

IGAC — Inspecgao Geral das Atividades Culturais
Averbamentos e certiddes do registo de propriedade intelectual
Registo de obra e registo de nome literario/artistico

DGAE - Diregcao-Geral das Atividades Economicas
Instalagéo/acesso a atividade de feirante e/ou vendedor ambulante
Alteragéo a atividade de feirante e/ou vendedor ambulante
Cessagcao da atividade de feirante e/ou vendedor ambulante

ISS — Instituto da seguranga Social
Seguranga Social Direta, informagéo genérica e agendamento de
atendimento

DGAJ — Diregédo-Geral da Administragédo da Justica
Certiddo de registo criminal para cidadao nacional
Certiddo de registo criminal para cidaddo estrangeiro
Registo de contumacia

Saude — Servigos Partilhados do Ministério da Saude
Marcacéo e cancelamento de consulta, registo de agregado familiar
Pedido, alteragéo e cancelamento de isengéo de taxas moderadoras
Pedido e listagem de autorizagdo de receitas cronicas
Consulta de pedidos de receita submetidos no eAgenda
Pesquisa de prestadores, partilha de informagéo com o SNS, servicos
informativos e Lista de espera para cirurgia
Lista de pedidos de consulta e de médicos aderentes ao programa
oral cheques-dentista
Dados pessoais — identificagéo e contactos de emergéncia
Planos de cuidados, calendarios Siga e RSP, comprovativo de
presenca, mobilidade de doentes e contacto com a
unidade de saude.

Edificio da Junta de Freguesia de Vila Velha de R6dao, Rua da Fonte n° 23, 6030-230 Vila Velha de R6dao
Horarios:

Julho e Agosto: 2.2 e 4.2 das 9h as 12h
A partir de Setembro: 2.2 a 5.2 das 9h as 12h
Tel.: 300 044 304




