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CONDIGOES GERAIS DE UTILIZAGAO
1. Objeto:

1.1. O presente documento tem por objeto a disponibilizagdo do Ginasio Municipal de Vila Velha
de Rddao aos utentes de instalagdes e equipamentos para a pratica desportiva, manutengao de
saude e lazer e a prestagdo de servigos conexos com as referidas atividades.

2. Aquisigao da qualidade de sécio:

2.1. A aquisi¢ao da qualidade de So6cio adquire-se com a aceitagdo das presentes condigdes;

2.2. A aquisigdo da qualidade de sécio pressupde a aceitagdo pelo Cliente das clausulas do presente
contrato bem como das Normas de Utilizagdo do Ginasio, €, a aceitagao pelo Municipio de Vila Velha
de Rédao.

2.2. Apenas serdo admitidos Sécios com idade igual ou superior a 18 anos, ou menores
devidamente autorizados pelo respetivo representante legal.

3. Modalidades de Soécio

3.1. O Sécio, podera optar pelas seguintes modalidades de utilizagdo dos servigos do Ginasio:

a) Livre-transito: Permite o acesso as instalagdes e atividades disponibilizadas pelo Ginasio Municipal,
todos os dias em que a instalagdo se encontrar aberta, usufruindo de atividades de Cardiofitness e
Musculagédo, quer em regime de mensalidade ou por aula.

b) 2x Semana: Independentemente da idade do Sdécio, esta modalidade permite o acesso as
instalacoes e atividades disponibilizadas pelo Ginasio Municipal de Vila Velha de R6d&o, duas vezes
por semana em horario livre, quer seja em atividades de Cardiofitness e/ou Musculagdo, quer em
regime de mensalidade quer por aula.

c) Entrada Avulso — Permite o acesso ao Ginasio Municipal durante um dia, acedendo as atividades de
Cardiofitness e/ou Musculagédo e aulas de grupo.

d) O sécio pode iniciar a frequéncia (mensal ou livre transito) até ao dia 15 de cada més,
pagando, sempre, a mensalidade completa.

e) O sécio que pretenda iniciar a frequéncia do ginasio a partir do dia 15 e até final desse més,
devera recorrer a modalidade de “entrada avulso”.

3.2. O Sécio que tenha optado por uma modalidade mais restrita e que pretenda excecionalmente
beneficiar das condigdes das outras modalidades, pode fazéo através do recurso a “entrada avulso;”
3.3. Serao constituidos perfis de utilizadores, onde serdo confirmadas as seguintes condigdes:

a) Perfil 1 — Pessoa pertencente ao corpo de Bombeiros Voluntarios de Vila Velha de Rddéao,
ou trabalhador ligado a Camara Municipal de Vila Velha de Rédao;



b) Perfil 2 — Pessoa que tem a sua residéncia no concelho de Vila Velha de Rédao

c) Perfil 3 - Pessoa que reuna a condigdo prevista no perfil 2 e uma das duas caracteristicas

do perfil 1

d) Perfil 4 — Pessoa que ndo reuna nenhuma das condigdes previstas em a), b) e c).
4. Direitos do Sécio
O Sécio do Ginasio Municipal e Vila Velha de Rédéao tem direito a utilizar as instalagées, servigos e
atividades disponibilizadas pelo Ginasio, dentro das utilizagdes, modalidades e horarios acordados.
5. Pagamento das taxas e mensalidades:
5.1. Os pagamentos deverdo ser realizados mensalmente, podendo ser liquidadas em dinheiro, com
cartdo multibanco, ou através de débito direto em conta bancaria;
5.2. Tratando-se de Entrada Avulso, o pagamento sera efetuado no préprio dia da sesséo, podendo ser
feito em dinheiro ou com recurso a cartdo multibanco;
5.3. Tratando-se de sécio que faga habitualmente os seus pagamentos por débito bancario, a utilizagdo
esporadica de outra modalidade pode ser paga com recurso ao mesmo método de pagamento (débito
bancario);
5.4- Caso o sécio opte, no momento da inscri¢gdo, pelo método de pagamento por Débito Direto,
tera direito a oferta de uma mensalidade de regime de duas vezes por semana a usufruir em
dezembro de 2018.
5.4. Constitui obrigagdo do Sécio pagar as taxas devidas por cada més até ao dia 8 do més a que
respeitam, devendo a primeira ser paga na data de assinatura do contrato;
5.6. Caso o sécio ndo efetue o pagamento da mensalidade até final do més a que respeita, ser-lhe-a
impedido o acesso ao Ginasio, até a regularizagdo dos pagamentos em atraso.
6. Outras obrigagoes do Sécio
6.1. Respeitar escrupulosamente as indicagdes dos técnicos monitores do Ginasio, nomeadamente no
que se refere as atividades fisicas a praticar, respetiva intensidade e forma correta de utilizar os
equipamentos e servigos.
6.2. Ter o maior cuidado na pratica do exercicio fisico, quer no que respeita a utilizagdo de equipamentos
e servigos quer quanto a propria saude.
6.3. Aceitar e cumprir as Condi¢des Gerais e as Normas de Utilizagao do Ginasio, bem como os horarios,
precos e normas técnicas e médicas que sejam fixadas.
6.4. Indemnizar o Ginasio Municipal e Vila Velha de Rddao por todos os danos, furtos e prejuizos
eventualmente causados nas instalagbes do Ginasio e/ou nos equipamentos que lhe forem
disponibilizados para a pratica do exercicio fisico, incluindo, nomeadamente maquinas, cacifos,
toalhas, roupdes, chaves, cadeados e outros objetos.
6.5. O Sécio deve ter um comportamento ou atitude que o Ginasio considere adequado e compativel
com a condicdo de Sécio, nomeadamente educagdo e urbanidade para com os demais
frequentadores e/ou funcionarios. Em caso de incumprimento destes deveres tem o Ginasio
Municipal de Vila Velha de Rédao o poder de decisdo de o manter ou ndo na qualidade de sécio.
6.6. Comunicar a Recegédo do Ginasio quaisquer altera¢gdes de morada, telefone, e-mail ou outros
meios de contacto que constem do presente contrato.



- 7. Alteragdes dos Pregos e Condi¢cdes de Prestagao dos Servicos

~_ 7.1. Compete o Gindsio Municipal e Vila Velha de Rod&o a livre fixagdo e modificagdo dos pregos e

horarios dos servigos, bem como das utilizagdes, modalidades e respetiva monitorizagéo.

7.2. O Ginasio Municipal e Vila Velha de Rodao reserva-se o direito de alterar atividades, servigos,
horarios e modalidades disponibilizados no Ginasio, assim como cancelar ou substituir aulas no
proprio dia sempre que necessario, bem como de suprimir o acesso a determinadas areas para
realizagdo de trabalhos de manutengado ou melhorias no Ginasio.

7.3. Os valores das taxas poderdo ser revistas pelo Ginasio, tendo o Ginasio de afixar a comunicagao
aos socios com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente & data de aplicagdo do novo valor,
podendo o Sdcio, caso ndo aceite essa revisdo, rescindir o contrato, por escrito, no prazo de 15 dias
apos afixagao da referida comunicagéo.

8. Responsabilidade do Sécio

8.1 De acordo com o normativo legal, o sécio deve assegurar-se, previamente ao inicio da pratica
da atividade fisica, de que nao é portador de qualquer doenga, restrigdo ou limitagdo que constitua
contraindicagao aquele exercicio, ndo tendo o Municipio de Vila Velha e Rddao, qualquer
responsabilidade pelos danos que possam eventualmente causar ao sécio, a pratica da atividade
fisica.

8.2. O sbcio, ao assinar a sua inscrigdo, tem perfeito conhecimento de que o aconselhamento para
a pratica da atividade fisica fornecida pelos monitores do Ginasio Municipal de Vila Velha de R6d&o
néo pressupde qualquer avaliagdo sobre as limitagdes ou contra indicagbes decorrentes do seu
estado de saude.

9. Intransmissibilidade da qualidade de s6cio

A qualidade de Sécio do Ginasio ndo é transmissivel, e esta condicionada ao pontual e permanente
cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas no contrato, nas condi¢cdes gerais e nas normas
de utilizagdo do Ginasio.

10. Recolha de dados pessoais:

10.1. Os dados pessoais do Sécio serdo processados automaticamente, nos termos da legislagéao
sobre a protecdo de dados, sendo o Ginasio Municipal de Vila Velha de R6déo a entidade responsavel
pelo tratamento dos dados. A recolha destes tem como finalidade assegurar a gestéo de clientes e
servigos do Ginasio, bem como agdes de marketing direto (comunicag¢des a efetuar pelo o Ginasio
Municipal de Vila Velha de Rddao) para a promogdo dos seus produtos e servigos, podendo,
pontualmente, ser feita a publicidade de produtos e servigos de terceiros associados o Gindasio
Municipal e Vila Velha de R4d&o, cuja atividade se adeque a atividade do Ginasio Municipal de Vila
Velha de Rédao, nomeadamente de artigos desportivos, produtos naturais e de beleza.

10.2. Caso o s6cio ndo pretenda autorizar a comunicagéo e utilizagdo dos dados fornecidos para
acdes de marketing direto, deverd assinala-lo no ato de inscrigéo.

11.3. Para além dos dados pessoais contidos no contrato, poderao ser recolhidos e tratados dados
relativos as avaliagdes fisicas eventualmente efetuadas aos sécios pelos técnicos monitores, as
quais sdo necessarias a defini¢do do programa individualizado de treino do Sécio e a sua adequagéo

as necessidades e objetivos pessoais do Sécio.



11.4. Caso o socio ndo pretenda autorizar o registo referido no ponto anterior devera indica-lo no
ato de adeséo quando do preenchimento da ficha de adeséao.

12. Encerramento do Ginasio

O Ginasio Municipal de Vila Velha de Rédao encerra nos sabados de tarde, domingos e feriados.
13. Contrato

O contrato consubstancia-se na ficha de adesdo e seus anexos, regendo-se pelos exatos termos e

clausulas nele contidas, revogando quaisquer contratos ou acordos anteriormente celebrados



NORMAS DE UTILIZAGAO

1. CARTAO DE SOCIO e ACESSOS

1.1 O cartdo de sécio, é pessoal e intransmissivel e sera emitido e entregue ao sécio.

1.2 Para aceder as instalagdes e atividades do Ginasio, os socios deverdo proceder ao check-in, nos

torniquetes e nas portas das salas utilizadas.

1.3 Se o cartdo ndo se apresentar valido, o sdcio devera dirigir-se a recegdo e identificar-se para apurar

a situacdo. **A Administragdo reserva-se o direito de decidir quanto a entrada do sécio na situagéo de

cartdo invalido.

1.4. Em caso de extravio justificado do cartao de sécio, sera emitido um novo cartéo, sendo o custo

desta nova emissao suportado pelo sécio.

1.5. Em todas as atividades, serd solicitado ao sécio que proceda ao check-in e 4 marcagéo antecipada

das atividades que pretende praticar.

1.6. A Marcagédo das aulas esta disponivel antes do horario de cada aula, e até 10 minutos apés a aula

ter iniciado.

1.7. Existe lotagdo maxima para cada aula, estando vedado o acesso as mesmas assim que a
lotagdo maxima seja atingida.

1.8. O ponto de check-in funciona na recegdo e encerra 1 (uma) hora antes do fecho do Ginasio.

2. CONDIGCOES GERAIS

.21. Os sdcios e convidados terdo de terminar as suas atividades no Ginasio, pelo menos 15 minutos
antes do encerramento do mesmo e deixar as instalagdes pontualmente a hora do fecho.

2.2. A Administragdo reserva-se o direito de livremente e sem aviso prévio fixar e modificar os servigos,
atividades, horérios e regulamento, assim como cancelar ou substituir aulas no proprio dia sempre que
seja necessario.

2.3. A administragd@o reserva-se no direito de rever e alterar o pregario e valor das quotas, mediante
afixacdo prévia com antecedéncia minima de 30 dias relativamente a data de aplicagéo do novo valor,
podendo o sécio, caso ndo aceite essa revisdo, rescindir o contracto, por escrito, no prazo de 15 dias
apos recegdo da referida comunicagéo.

2.4. A administragdo reserva-se no direito de alterar as instalagdes, bem como de suprimir o acesso
a determinadas areas para realizagdo de trabalhos de manuteng&o ou melhorias no Ginésio.

2.5. A utilizagdo de telemdveis é proibida nas areas de atividades e servigos.

2.6 Alteragdes de morada, telefone, e-mail e outros meios de contacto que constem na Ficha de
Sécio devem ser comunicadas a Recegdo do Ginasio com a maxima brevidade para a boa
manutengdo de servigo.

2.7. Podera serimpedido o acesso ou permanéncia no Ginasio a quem se recuse pagar os servigos
que pretende utilizar, a quem nio se comporte de modo adequado, provoque distirbios ou pratique
atos de violéncia.

2.8. O Ginasio reserva-se o direito de solicitar aos sécios e seus convidados o abandono do Ginasio

caso o estipulado no presente regulamento ndo seja cumprido, podendo tal incumprimento constituir



motivo para a resolug&o do contrato do sécio.

2.9 As reclamacdes deverao ser feitas diretamente ao Diretor Técnico do Ginasio.

2.10. N&o é permitida a presenga de animais no Ginasio

3. CONVIDADOS

Cada sdcio podera, uma vez por més, fazer-se acompanhar de um convidado, que podera
frequentar o ginasio uma vez na sala de musculagdo € uma vez na experiéncia de uma aula de
grupo. O mesmo convidado pode usufruir deste estatuto apenas uma vez.

3.1 Os convidados ficam sujeitos as mesmas regras e condigdes de utilizagdo do Ginasio aplicaveis
aos soécios, sendo o sdcio responsavel pelo seu convidado, durante o tempo de permanéncia deste
no Ginasio. Caso o convidado venha a perturbar o normal funcionamento do Ginasio, desrespeitando
o presente Regulamento, sera solicitado ao mesmo o abandono das instalagdes.

3.2 Os ex-sbcios e ex-colaboradores poderdo néo ser aceites como convidados.

3.3. Em caso de elevada afluéncia em determinadas areas do Ginasio, os responsaveis pelas
mesmas poder&o limitar o acesso de convidados.

4. GINASIO DE CARDIO FITNESS e CLASSES COLECTIVAS

4.1 Os sécios e seus convidados, deverao solicitar a presenga do professor ou monitor caso nio
conhegam o equipamento e o respetivo modo de funcionamento e sempre que o considerem
necessario.

4.2 Nao sao permitidos no Ginasio treinadores pessoais, que ndo pertengam aos seus quadros.
4.3 Quando houver aulas marcadas, os sécios devem comparecer no local estipulado 5 minutos
antes, devidamente equipados.

4.4 Os s6cios ndo poderado entrar numa aula apés 15 minutos de esta ter iniciado.

4.5 Aos s6cios e seus convidados sera fornecida no momento da inscrigéo, uma toalha que deverao
utilizar na sala de cardio-musculagéo e nos estudios com a qual deverao limpar o suor das maquinas
e equipamentos que utilizarem.

4.6 Caso néo tenha toalha, podera ser alugada ou adquirida na recegao;

4.7 Em caso de elevada afluéncia na sala de cardio-musculagédo, o monitor responsavel podera
estabelecer tempos limite para o uso das maquinas, bem como limitar o acesso ao ginasio.

4.8 O Ginasio podera fixar o nimero maximo de participantes nas classes coletivas, quer através do
processo de check-in as atividades, marcagéo de aulas, quer pelo préprio monitor.

4.9 Sempre que uma classe implique a utilizagdo de equipamento, deve o sécio responsabilizar-se
pela sua adequada arrumagao, de forma a evitar congestionamento entre duas classes.

4.10 Nao ¢é permitido trazer para as areas de treino comida ou bebidas em recipientes de vidro.

4.11 O sécio e seu convidado devem usar vestuario adequado a pratica de exercicio fisico

5. VESTUARIO

5.1 O vestuario devera estar limpo e ser adequado para a pratica do exercicio fisico. Em caso de
duvidas sobre os equipamentos mais adequados, informe-se junto da recegéo ou do professor ou
monitor responsavel pela atividade em causa.

5.2 O calgado utilizado para a pratica das atividades do Ginasio ndo pode ser o utilizado fora das

instalagdes.



.5.3 Sempre que estiverem nas instalagdes do Ginasio, os sécios e seus convidados deverdo estar
vestidos de forma apropriada.
6 COMPORTAMENTO

6.1 Os sécios e seus convidados devem tratar com educagdo e urbanidade os demais soécios,

funcionarios e frequentadores do Ginasio, respeitando os respetivos bens e pertences.

6.2 Nao é permitida linguagem insultuosa, abusiva ou agressiva, bem como quaisquer
comportamentos que perturbem o bem-estar ou as atividades dos outros utentes, ou 0 normal
funcionamento do Ginasio.

6.3 Nao sera permitido o acesso ao Ginasio aos sécios e convidados que se encontrem ou se
comportem como estando sob o efeito de alcool ou narcoticos.

6.4 Entre os socios e os colaboradores do Ginasio devera sempre existir respeito mutuo.

6.5 E proibido fumar em toda e qualquer area do Ginasio.

6.6 Nao é permitido correr ou gritar dentro do Ginasio, fora do &mbito das atividades.

6.7 O incumprimento dos pontos referidos neste capitulo pode ser motivo para a resolugédo do
contrato do sécio.

7 SEGURANCA E SAUDE

7.1Por razdes de seguranga e salde, os socios e convidados deverdo seguir as seguintes normas:

a) Antes de utilizar qualquer uma das instalagdes do Ginasio, os sécios e convidados deverdo ler as
regras afixadas na érea, que devem cumprir escrupulosamente.

b) Nao se barbear em toda e qualquer area do Ginasio, excetuando nos lavatérios.

c) Nao levar comida e bebidas em recipientes de vidro para as instalagées do Ginasio.

d) Utilizar chinelos nas circulagdes das zonas humidas e molhadas (duches, vestiarios)

8 CACIFOS

8.1 O Ginasio disponibiliza aos seus clientes, nos quais ndo & permitido deixar bens de um dia para
o outro, pelo que caso tal acontega, os bens serdo removidos e doados a uma instituicdo de caridade
Nno prazo maximo de uma semana.

8.2 As chaves dos Cacifos devem ser solicitadas na recegao, sendo necessario deixar o nome de
quem o requisita, fazendo prova através de um documento legal.

8.3 O Ginasio ndo é responsavel por qualquer artigo roubado ou perdido nas instalagées do Ginasio,
sendo os bens e pertences dos sécios e convidados da sua inteira responsabilidade.

9 CRIANCAS

9.1 A presenga de criangas no Ginasio s6 &€ permitida quando acompanhadas por um responsavel

maior de idade.

O ginasio municipal de Vila Velha de Rédao, a todos os socios e convidados o cumprimento do
presente Regulamento, para a manutengdo de um bom servigo e ambiente agradavel dentro do
Ginasio. O Regulamento encontra-se afixado no Ginasio Municipal e Vila Velha de Rédao
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